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FICHA DE INFORMAGAO SOBRE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

TRATAMENTO FOTOGRAFICO, VIDEOGRAFICO E SONOGRAFICO EM EVENTOS E
ATIVIDADES
INOVA+ - INNOVATION SERVICES, S.A.

A INOVA+ - Innovation Services, S.A. (doravante designada por INOVA+) procede, no ambito das
suas atividades, eventos e projetos, ao tratamento de dados pessoais resultante da captacéo, do
registo, da edig¢do, da conservacao e da difusdo de fotografias, videos e gravagdes de som que
permitam identificar pessoas singulares.

A presente ficha informa os titulares dos dados sobre as caracteristicas essenciais deste
tratamento, em cumprimento dos deveres de transparéncia e de informagéo previstos nos artigos
12.°,13.° e 14.° do Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados (Regulamento (UE) 2016/679,
de 27 de abril, doravante RGPD) e na Lei de Protecdo de Dados Pessoais portuguesa (Lei n.°
58/2019, de 8 de agosto), segundo os seguintes parametros:

1. Identificagao da entidade

INOVA+ - Innovation Services, S.A., com o numero unico de matricula e de identificacao fiscal
504 041 266, com sede na Rua Dr. Afonso Cordeiro, n.° 567, 4450-309 Matosinhos, Portugal,
telefone (+351) 220 100 000 e endereco de correio eletronico geral@inova.business.

A qualidade concreta em que a INOVA+ intervém em cada tratamento encontra-se descrita na
secgao 3.

2. Contactos do Encarregado da Protecao de Dados

A INOVA+ designou um Encarregado da Prote¢cdo de Dados externo, contactavel através do
endereco institucional dpo@inova.business, do endereco alternativo
manuel.melo@dataprotectionofficer.pt e do telefone (+351) 213 243 750, bem como por via postal,
a atengao do Encarregado da Protegdo de Dados, INOVA+ - Innovation Services, S.A., Rua Dr.
Afonso Cordeiro, n.° 567, 4450-309 Matosinhos, Portugal.

3. Qualidade em que a INOVA+ intervém no tratamento

A posigao juridica da INOVA+ varia consoante a atividade concreta, da qual dependem as
obrigagbes aplicaveis e a entidade que define as finalidades do tratamento.

Em cada evento ou atividade, a INOVA+ pode atuar numa das trés qualidades seguintes, que é
identificada no momento da recolha e nos suportes de informagao disponibilizados:

+ Responsavel auténomo pelo tratamento - quando determina, por si s6, as finalidades e
os meios do tratamento, como sucede tipicamente nas suas iniciativas préprias, na
comunicagao institucional e nos eventos por si organizados. Nesta qualidade, a INOVA+
assume a integralidade das obrigagbes do responsavel pelo tratamento.

* Responsavel conjunto pelo tratamento (artigo 26.° do RGPD) - quando determina as
finalidades e os meios do tratamento em conjunto com outras entidades, designadamente
no ambito de projetos executados em consorcio. Neste caso, as responsabilidades pelo
cumprimento do RGPD séo repartidas entre os responsaveis conjuntos mediante acordo,
podendo o titular dos dados ser informado sobre os termos essenciais dessa repartigao.

» Subcontratante (artigo 28.° do RGPD) - quando trata dados pessoais por conta e segundo
as instru¢des documentadas de outra entidade que assume a qualidade de responsavel
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pelo tratamento, designadamente na gestdo de projetos de terceiros ou de consorcios
liderados por outras entidades. Nesta qualidade, a INOVA+ n&o define autonomamente as
finalidades e nao utiliza os dados para finalidades proprias sem habilitagado especifica do
responsavel.

4. Categorias de titulares dos dados

Podem ser abrangidas as pessoas singulares cuja imagem, voz ou representacao videografica
seja captada ou tratada no contexto das atividades da INOVA+, designadamente participantes em
eventos, formagdes, workshops, sessbes e conferéncias, oradores, formadores e moderadores,
membros de equipas de projeto e de consorcio, representantes de entidades parceiras, visitantes
e publico em geral presente nos locais dos eventos, e menores de idade, sendo neste ultimo caso
igualmente abrangidos os respetivos titulares das responsabilidades parentais.

5. Dados pessoais tratados

Séo tratados os dados pessoais resultantes do registo fotografico (imagem fixa), videografico
(imagem em movimento) e sonografico (voz e demais sons que permitam identificar pessoas
singulares), bem como os metadados associados a esses registos, tais como a data, a hora e o
local da captagéo, e os elementos de identificagdo ou de contexto necessarios a gestdo das
autorizagdes e ao exercicio de direitos.

Em regra, ndo séo tratados dados de categorias especiais; sempre que a captagcédo possa revelar
dados dessa natureza ou envolver tratamento biométrico, aplica-se o disposto na secgao 10.

6. Tipologia das situa¢coes de tratamento

As situacdes de tratamento ordenam-se segundo uma complexidade crescente, que determina a
intensidade das salvaguardas e o tipo de autorizag&o aplicavel:

» Nivel 1 - Situagoes simples: acdes de formagao, workshops e videoconferéncias, em que
0 registo esta associado a propria realizagdo da atividade e a exposigédo é reduzida ou
interna.

* Nivel 2 - Situagoes intermédias: eventos com participantes externos, em que se recolhe
consentimento ou se invoca, de forma fundamentada, outro fundamento de licitude, com
informacao reforcada.

* Nivel 3 - Situagdes avangadas: utilizagao intensiva das imagens para promogao, marketing
ou publicitagdo, com elevado grau de exposigdo, exigindo autorizagdo ou cedéncia de
utilizagdo da imagem que abranja expressamente a difuséo.

* Nivel 4 - Tratamento de dados de menores: camada de protegdo adicional aplicavel
sempre que estejam envolvidos menores, nos termos da secgéo 9.

7. Finalidades do tratamento

Os dados sao tratados para as seguintes finalidades: documentagéo e registo das atividades,
eventos e projetos da INOVA+; comunicacao institucional e divulgagéo das atividades; promogéao
e marketing das iniciativas e dos servigos; reporte e prestacao de contas a entidades financiadoras
e parceiras no ambito de projetos cofinanciados; difusdo em meios préprios e em redes sociais;
e, quando a INOVA+ atue como subcontratante, exclusivamente as finalidades determinadas pelo
responsavel pelo tratamento.

A finalidade concreta é identificada no momento da recolha.
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8. Fundamento juridico e dupla tutela da imagem

O tratamento assenta num dos fundamentos de licitude previstos no artigo 6.°, n.° 1, do RGPD,
selecionado em fungéo da finalidade concreta, designadamente o consentimento do titular [artigo
6.°, n.° 1, alinea a)], a execugao de um contrato [artigo 6.°, n.° 1, alinea b)] ou o interesse legitimo
da INOVA+ ou de terceiros, quando sobre ele ndo prevalegam os direitos e liberdades do titular
[artigo 6.°, n.° 1, alinea f)]. Quando o fundamento seja o consentimento, este observa as condigbes
do artigo 7.° do RGPD, sendo livre, especifico, informado e inequivoco, e podendo ser retirado a
todo o tempo, sem que tal comprometa a licitude do tratamento anteriormente efetuado.

A par do regime de protec¢ao de dados, a captacgao e a utilizagcdo da imagem e da voz das pessoas
estdo sujeitas a tutela dos direitos de personalidade. O direito a imagem encontra-se consagrado
no artigo 26.°, n.° 1, da Constituicdo da Republica Portuguesa e densificado no artigo 79.° do
Cadigo Civil, sendo a voz tutelada também a luz do artigo 70.° do Cédigo Civil. Por forga do artigo
79.°, n.° 1, do Cadigo Civil, o retrato de uma pessoa nao pode ser exposto, reproduzido ou
difundido sem o seu consentimento, o qual deve abranger ndo apenas a captagdo, mas
igualmente a divulgagao. Nas situagdes de utilizagéo intensiva para fins promocionais (Nivel 3), a
INOVA+ obtém, por isso, uma autorizagdo especifica de utilizagdo da imagem que cobre
expressamente a difusao.

9. Tratamento de dados pessoais de menores
Sempre que o tratamento envolva menores, sao adotadas salvaguardas reforgadas.

No quadro da oferta direta de servigos da sociedade da informagao, o artigo 8.° do RGPD e o
artigo 16.° da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, fixam em 13 anos a idade minima para a prestacao
do consentimento pelo préprio menor, exigindo-se, abaixo dessa idade, o consentimento dos
titulares das responsabilidades parentais, de preferéncia com recurso a meios de autenticagao
segura. Atenta a tutela do direito a imagem e as restrigdes gerais a capacidade dos menores, a
INOVA+ adota, por prudéncia, a obtencdo da autorizagdo dos titulares das responsabilidades
parentais para a captagdo e, em especial, para a difusdo de imagens de menores, e calibra de
forma restritiva as finalidades de exposicao publica.

10. Categorias especiais de dados

Uma fotografia ou um video ndo constituem, em regra e por si sés, dados de categoria especial
na acegado do artigo 9.° do RGPD. Tal qualificagdo apenas ocorre quando a imagem seja
submetida a meios técnicos especificos que permitam a identificagao biométrica inequivoca do
titular, ou quando o registo revele, de modo evidente, dados sensiveis. Nessas situagdes, o
tratamento s6 tem lugar mediante fundamento adequado nos termos do artigo 9.°, n.° 2, do RGPD,
designadamente o consentimento explicito do titular.

11. Carater obrigatério ou facultativo e consequéncias

Em regra, a participagao nos eventos e atividades da INOVA+ n&o depende da autorizagao para
captacao e difusdo da imagem, sendo esta de carater facultativo. A recusa ou a auséncia de
autorizagao nao prejudica a participagao do titular, podendo apenas implicar a adogéo de medidas
para evitar a sua captagdo ou difusdo. Quando, excecionalmente, a captagdo seja inerente a
propria atividade, tal facto e as respetivas consequéncias sdo claramente identificados no
momento da recolha.
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12. Destinatarios e canais de difusao

Os dados séo tratados internamente por colaboradores autorizados e vinculados a deveres de
confidencialidade. Podem ser comunicados a subcontratantes que prestem servicos a INOVA+
(designadamente servigos de producgdo audiovisual, alojamento e plataformas tecnoldgicas),
contratualmente vinculados nos termos do artigo 28.° do RGPD, bem como, no ambito de projetos,
a entidades parceiras ou financiadoras, na medida do necessario. A difusdo pode ocorrer em
meios préprios da INOVA+, em materiais institucionais e promocionais e em redes sociais, sempre
no quadro das autorizacdes obtidas e da finalidade comunicada.

13. Transferéncias internacionais

A difusdo de conteudos em determinadas plataformas e redes sociais pode implicar a
transferéncia de dados pessoais para paises terceiros fora do Espaco Econdmico Europeu.
Nessas situagdes, sdo asseguradas as garantias adequadas previstas no RGPD,
desighadamente decisdes de adequagdo da Comissao Europeia ou Clausulas Contratuais-Tipo.
Os titulares podem solicitar informagéo adicional sobre transferéncias especificas através dos
contactos do Encarregado da Protec&do de Dados.

14. Prazo de conservagao

Os dados s&o conservados apenas durante o periodo necessario as finalidades para que foram
recolhidos, tendo em conta as obrigagdes de conservagao aplicaveis aos projetos cofinanciados
e a eventual necessidade de exercicio ou defesa de direitos. Os conteudos difundidos séo
conservados enquanto se mantiver a finalidade de divulgacao e a respetiva autorizagéo; cessando
a autorizagao ou a finalidade, os dados s&o eliminados de forma segura ou anonimizados de modo
irreversivel, na medida do tecnicamente possivel e sem prejuizo das obrigagdées de conservagao
documental dos projetos.

15. Medidas de segurancga

A INOVA+ aplica medidas técnicas e organizativas adequadas ao risco, designadamente
controlos de acesso aos conteudos, gestdo de autorizagbes, cifragem quando apropriada,
segregacao de fungdes, registo das operagbes relevantes e formacéo dos colaboradores em
matéria de protegéo de dados, assegurando a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade
dos registos.

16. Locais e momentos de recolha; sinalética e transparéncia

A recolha ocorre nos locais fisicos e nos ambientes digitais em que se realizam os eventos e
atividades. Para assegurar a transparéncia, a INOVA+ disponibiliza, antes ou no inicio de cada
atividade, informagéo clara sobre a captagdo de imagem, video e som, através de cartazes e
sinalética nos locais fisicos, de avisos nas salas e plataformas digitais e de mengdes (disclaimers)
nos convites e comunicagdes. Estes suportes integram um kit de transparéncia especifico, que
permite ao titular conhecer o tratamento antes de nele participar e exercer os seus direitos.

17. Decisdes automatizadas e definicao de perfis

No ambito destes tratamentos, a INOVA+ ndo toma decisbes baseadas unicamente em
tratamento automatizado, incluindo definicdo de perfis, que produzam efeitos juridicos sobre os
titulares ou que os afetem significativamente de forma similar, nos termos do artigo 22.° do RGPD.
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18. Direitos do titular dos dados

O titular dos dados pode exercer, nos termos do RGPD, os direitos de acesso (artigo 15.°), de
retificacao (artigo 16.°), de apagamento (artigo 17.°), de limitagdo do tratamento (artigo 18.°), de
portabilidade (artigo 20.°) e de oposic¢ao (artigo 21.°), bem como, quando o tratamento se baseie
no consentimento, o direito de o retirar a qualquer momento (artigo 7.°, n.° 3). Neste contexto
especifico, o titular pode, designadamente, opor-se a captagao da sua imagem, solicitar que ndo
seja difundida e pedir a remocgéao de conteudos ja divulgados, sendo o pedido atendido na medida
do tecnicamente possivel e sem prejuizo de direitos de terceiros. Os pedidos sao respondidos no
prazo maximo de um més, prorrogavel até dois meses adicionais em fungdo da complexidade,
sendo o titular informado de qualquer prorrogagéo.

19. Direito de reclamacgao a autoridade de controlo

Sem prejuizo de outro recurso administrativo ou judicial, o titular tem o direito de apresentar
reclamagéo a uma autoridade de controlo. Em Portugal, a autoridade competente € a Comisséo
Nacional de Protegdo de Dados (CNPD), com sede na Avenida D. Carlos I, n.° 134, 1.°, 1200-651
Lisboa, telefone (+351) 213 928 400, email geral@cnpd.pt, website www.cnpd.pt. A INOVA+
incentiva o contacto prévio com o Encarregado da Protegdo de Dados para esclarecimento de
quaisquer questoes.

20. Endereco para exercicio de direitos

Para exercer direitos, obter informacgao adicional ou comunicar incidentes, o titular pode contactar
o Encarregado da Protecdo de Dados através do enderego dpo@inova.business ou
manuel.melo@dataprotectionofficer.pt, do telefone (+351) 213 243 750, ou de carta dirigida a
atencédo do Encarregado da Protegdo de Dados na morada indicada na secgéo 2. Encontra-se
ainda disponivel, na Plataforma de Protecéao de Dados da INOVA+
(https://inova.protecaodedados.pt), um formulario especifico para exercicio de direitos.

21. Articulagao com outra documentagao

A presente ficha é especifica do tratamento fotografico, videografico e sonografico e deve ser lida
em conjunto com a Ficha de Informagao sobre Tratamento de Dados Geral e com a Politica de
Protecao de Dados Pessoais Geral da INOVA+, ambas disponiveis na Plataforma de Protegao de
Dados. As regras operacionais aplicaveis as equipas constam do Procedimento Operacional
Padrao correspondente, e os modelos de autorizagdo a utilizar em cada situagdo constam da
respetiva matriz de formularios.

22. Alteragoes a presente ficha

A INOVA+ reserva-se o direito de atualizar a presente ficha sempre que tal se revele necessario,
designadamente por alteragdes legislativas, regulamentares ou das praticas de tratamento. As
versdes atualizadas sdo disponibilizadas na Plataforma de Protecdo de Dados, com indicacdo da
data da ultima revisdo. Recomenda-se a consulta peridédica deste documento.

Informacao Adicional
* Plataforma de Protegao de Dados da INOVA+: https://inova.protecaodedados.pt
* Exercicio de direitos e contacto do EPD: dpo@inova.business
* Canal de Denuncias: https://whistleblowing.inova.business
* Autoridade de Controlo (CNPD): www.cnpd.pt
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